Koj Tus Yaum Sij
Rau EVV

Kev Qhib Electronic Visit Verification (Kev Txheeb Npe Hauv
Tshuab Hluav Taws Thaum Sib Ntsib) hauv Wisconsin : .
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Wisconsin EVV Chaw Pab Neeg Qhua

Wisconsin EVV Chaw Pab Neeg Qhua yog DHS lub chaw hu
cuag kev pab txhawb txog EVV nkaus xwb. Cov koom haum
muab kev pab, cov neeg them nqi, cov tswv cuab, cov neeg koom
kev pab thiab cov neeg ua hauj lwm hu tau rau Wisconsin EVV
Chaw Pab Neeg Qhua txog tej thiab txhua cov lus nug thiab kev
txhawj xeeb txog EVV. Qhov no yog cov uas txuam nrog DHS txoj
cai txog EVV, Sandata EVV Portal (Chaw Muab Kev Pab Saum
Huab Cua), ForwardHealth Portal (Chaw Muab Kev Pab Saum
Huab Cua), cov nge lus nug dav txog kev kawm siv Sandata, rov
teeb cov lo lus txuas nkag rau hauv Sandata (rau Portal (Chaw
Muab Kev Pab Saum Huab Cua) thiab ghov app tib si), cov
tshuab nruab ruaj rau fixed visit verification (kev txheeb npe hauv
lub tshuab nruab ruaj) thaum sib ntsib, thiab gib kev tso cai rau
kev-them-ngqi-rau-kev-pab.

Thov muaj cov ncauj lus nram no thaum koj hu rau lub Chaw Pab
Neeg Qhua:

1. Txawm koj yuav yog ib tug neeg ua hauj lwm, tus tswv cuab,
lub koom haum muab kev pab, los sis tus neeg tuav hauj lwm
lis EVV rau ib lub HMO, lub koom haum tswj xyuas kev tu
mob, los sis IRIS (Include, Respect, | Self-Direct) (Xam Nrog,
Hwm Txog, Tus Kheej Cob)

Koj hu tuaj nug txog DHS txoj kev pab them nqi kho mob twg
(piv txwv, BadgerCare Plus thiab Medicaid kev-them-nqi-rau-
kev-pab los sis IRIS)

Tus zauv ID kom lub chaw hu cuag kev pab paub tseeb tias koj
yog leej twg thiab tiv thaiv tau cov ntaub ntawv ntawm txhua tus

Wisconsin Department of Health Services (Tuam Tsev Tswj
Xyuas Cov Kev Kho Kab Mob Kev Nkeeg) (DHS) tau ncua
theem sim ghib rau electronic visit verification (kev txheeb
npe hauv tshuab hluav taws xob thaum sib ntsib) (EVV),
uas muab sij hawm ntau ntxiv rau cov koom haum muab 2
kev pab kom nruab muaj chaws cov txheej txheem ua ntej

ua yuam kev uas yuav raug nuj ngis ntau heev. Peb paub

tias yeej tsis nkag siab yooj yim thaum pib EVV. Cov koom 3
haum muab kev pab thiab cov neeg ua hauj lwm muaj cov

xov tooj rau hu, tus tswv cuab thiab tus neeg ua hauj lwm

cov zauv uas yuav tau nco txog thiab cov chaw muab kev Yog tias koj Koj yuav tau ghia koj...
pab saum huab cua uas yuav tau txuas nkag rau. Ib yam yog...

z00 tshaj plaws uas cov koom haum muab kev pab ua tau
yog ras pab txog thiab muaj chaw txawb chaw rau zoo. Kom
yooj yim dua rau koj, peb yuav ghia Wisconsin EVV Chaw
Pab Neeg Qhua tus xov tooj muaj cov kev pab thiab lwm nyob rau lub koom haum muab kev pab thiab

cov xov tooj thiab ncauj lus tseem ceeb. koom haum muab kev pab tus zauv ua se ID.

A . Neeg ua hauj Neeg ua hauj lwm Tus zauv ID hauv Santrax
Wisconsin EVV Chaw Pab Neeg Qhua Iwm, thiab koom haum muab kev pab lub npe LOS

SIS lub npe thiab xeem thiab koom haum

Koom haum Qhia tus zauv ID cim koom haum muab kev
muab kev pab, | pab thiab lub npe LOS SIS koom haum muab
kev pab lub npe thiab tag nrho ghov chaw

833-931-2035 | vdxc.contactevv@wisconsin.gov muab kev pab lub npe.

Tswv cuab los ForwardHealth tus zauv ID LOS SIS
Monday (Zwj Hli)-Friday (Zwj Kuab) | 7 teev sawv sis neeg koom | tus Social Security ruaj ntseg THIAB tag nrho
ntxov-6 teev tsaus ntuj, CT kev pab, lub npe thiab hnub yug.
https://www.dhs.wisconsin.gov/evv/index.htm Muaj cov neeg sawv cev pab ghua ntawm 833-931-2035,

Monday (Zwj Hli)-Friday (Zwj Kuab), 7 teev sawv ntxov—6 teev
tsaus ntuj, Caij nyoog nruab nrab teb chaws, tshwj tsis yog cov

Tsab ntawv xov xwm no yuav ghia cov ncauj lus txog EVV hauv hnub caiv. Cov Tshiab Rau ForwardHealth 2021-38, tis npe ua

Wisconsin. Cov Tshiab txog ForwardHealth 2021-23, tis npe “Electronic “ForwardHealth Caij Nyoog Caiv”’ muaj cov hnub caiv rau yav

Visit Verification Policy and Hard Launch Timeline (Txoj Cai Siv Kev " . . " . . . " .

Txheeb Npe Hauv Tsﬁluab ey Toms Y6 Thaum(SibJNtsib thiab caij ntuj no hauv 2021 thiab caij ntuj tshiab thiab caij ntuj so hauv

Caij Nyoog Qhib Meej),” 2021-26, tis npe “Electronic Visit Verification 2022.

Hard Launch Preparation (Kev Npaj Qhib Meej Kev Txheeb Npe Hauv

Tshuab Hluav Taws Xob Thaum Sib Ntsib),” thiab 2021-40, thiab tis npe .

"Electronic Visit Verification Soft Launch Phase Has Been Extended Rau cov ntaub ntawv teev txog EVV ghov sib

(Tau Ncua Theem Sim Qhib Kev Txheeb Npe Hauv Tshuab Hluav Taws ntsib rau cov ntawv sau nuj nqis, kev sau nqi

Xob)," muaj cov kev coj uas tau kev pom zoo. thiab cov kev them nqi, xyuas EVV phau ntawv
| 4 ghia Txoj Kev Taug tshiab uas nthuav ghia txog

ﬂ WISCONSIN DEPARTMENT tag nrho ghov txheej txheem EVV.
AN qf HEALTH SERVICES
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EVV thiab Cov Zauv

Sandata thiab DHS puav legj siv ntau cov zauv ID. Nram no yog daim ntawv nyiag xyuas seb koj yuav tsum tau muaj tus twg thiab koj

yuav siv rau ghov twg.

Tus zauv no yog dab tsi?

Yuav mus nrhiav tus

zauv/ID no ghov twg?

Thaum twg thiaj yuav siv tus
zauv no?

Koom Haum Muab
Kev Pab Tus Zauv ID #
ntawm Medicaid (muaj
yim los sis cuaj tus)

Tus zauv ID no yog muab los cim ghia
lub koom haum muab kev pab.

Hauv ForwardHealth
Portal (Chaw Muab Kev
Pab Saum Huab Cua)
ruaj ntseg

Tus zauv ID no yuav tsum muaj nyob
rau cov ntaub ntawv lis hauv tshuab
hluav taws xob thiab hauv ntaub
ntawv uas xa mus rau ForwardHealth.

Koom Haum Muab
Kev Pab Tus Zauv ID,
puav leej paub hu ua
Lag Luam Koom Haum
Muab Kev Pab Tus
Zauv ID

(muaj tsib tug)

Qhov txheej txheem Sandata yuav siv
tus zauv ID no los cim ghia koj lub koom
haum muab kev pab.

Nyob rau hauv ghov
email txog Pob Khoom
Txais Tos ntawm
Sandata/eTrac

Cov neeg ua hauj lwm siv tus zauv ID
no txheeb npe tuaj thiab txheeb npe
tawm ntawm cov kev sib ntsib uas siv
ghov app Sandata Mobile Connect
(SMC) (muaj 2 + tus zauv muaj tsib tug).

Neeg tuav hauj lwm lis ntaub ntawv hauv
koom haum muab kev pab yuav siv tus
zauv ID no hauv Sandata EVV Portal
(Chaw Muab Kev Pab Saum Huab Cua)
(muaj STX + tus zauv mua;j tsib tug).

Neeg Ua Hauj Lwm Tus
ID hauv Santrax (muaj
cuaj tus)

ForwardHealth muab ib tug zauv ID rau
ib tug neeg ua hauj lwm twg uas yuav
muab cov kev pab tu xyuas. Sandata
yuav siv tib tug zauv no.

Nyob rau hauv
ForwardHealth Portal
(Chaw Muab Kev Pab
Saum Huab Cua) los
sis Sandata EVV Portal
(Chaw Muab Kev Pab
Saum Huab Cua)

Cov koom haum muab kev pab yuav
siv tus zauv no nrhiav lawv cov neeg
ua hauj lwm hauv Sandata EVV
Portal (Chaw Muab Kev Pab Saum
Huab Cua).

Cov neeg ua hauj lwm yuav siv tus
zauv no txheeb npe tuaj thiab txheeb
npe tawm ntawm cov kev sib ntsib
EVV uas yog siv telephonic visit
verification (kev txheeb npe hauv xov
tooj thaum sib ntsib) los sis fixed visit
verification (kev txheeb npe hauv lub
tshuab nruab ruaj).

SMC npe siv

Tus neeg ua hauj lwm ghov email uas
ntaus rau hauv ForwardHealth Portal
(Chaw Muab Kev Pab Saum Huab Cua)
yog tus neeg ua hauj lwm lub npe siv rau
hauv SMC. Qhov no yog tau ghov email
uas muab los ntawm lub koom haum
muab kev pab los sis tus neeg ua hauj lwm
ghov chaw sau ntawv email rau tus khee;j.

Nyob rau hauv
ForwardHealth Portal
(Chaw Muab Kev Pab
Saum Huab Cua) los
sis Sandata EVV Portal
(Chaw Muab Kev Pab
Saum Huab Cua)

Cov neeg ua hauj lwm siv tau ghov
email/npe siv no txuas nkag rau hauv
ghov app SMC.

Sandata Tus Zauv ID
cim neeg tau kev pab,
puav leej paub hu ua
tus tswv cuab los sis
neeg koom kev pab tus
zauv ID (muaj rau tus)

Tus zauv ID yog ghov app SMC txheeb
tau tus tswv cuab los sis tus neeg koom
kev pab.

Nyob rau hauv Sandata
EVV Portal (Chaw
Muab Kev Pab Saum
Huab Cua)

Cov neeg ua hauj lwm siv tus zauv ID
no thaum twg txheeb npe tuaj thiab
txheeb npe tawm ntawm cov kev sib
ntsib EVV thaum siv ghov app SMC.

ForwardHealth tus
zauv ID
(muaj 10)

Sandata yuav siv tau zauv ID no kom
paub cov tswv cuab thiab cov neeg koom
kev pab.

Nyob rau hauv
ForwardHealth Portal
(Chaw Muab Kev Pab
Saum Huab Cua),
Sandata EVV Portal
(Chaw Muab Kev Pab
Saum Huab Cua), los
sis hauv tswv cuab
daim ntawv tso cai

Neeg tuav hauj lwm lis ntaub ntawv rau
koom haum muab kev pab yuav pom
tus no hauv Sandata EVV Portal (Chaw
Muab Kev Pab Saum Huab Cua).

Cov tswv cuab yuav siv tus zauv no
yog tias lawv hu rau EVV Chaw Pab
Neeg Qhua.

Cov xov tooj hu dawb
rau Sandata

Ib lub koom haum muab kev pab twg
yuav tau txais ob tug xov tooj hu dawb.
Qhov txheej txheem Sandata TVV yuav
paub lub koom haum muab kev pab
thaum twg cov neeg ua hauj lwm hu cov
xov tooj no.

Nyob rau hauv ghov
email txog Pob Khoom
Txais Tos ntawm
Sandata/eTrac

Yuav siv cov xov tooj no hu txheeb
npe tuaj thiab txheeb npe tawm
telephonic visit verification (kev txheeb
npe hauv xov tooj thaum sib ntsib) los
sis fixed visit verification (kev txheeb
npe hauv lub tshuab nruab ruaj).
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