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Sim pib qhib yog lub Kaum Ib Hlis Ntuj Hnub 
tim 2, 2020 Txawm koj swm siv electronic visit 
verification (kev txheeb thaum sib ntsib hauv 
tshuab hluav taws xob) (EVV) rau hauv koj lub 
neej txhua hnub lawm los, peb xav qhia ntxiv txog 
EW ua hauj lwm li cas nrog tshuab hluav taws xob, 
xws li kev pov thawj EVV thiab kev khiav qhov app 
nruab hauv tshuab nqa ntawm tes.

Raws Li Kev Paub Zoo

Tsab ntawv xov xwm no yuav qhia cov ncauj lus txog EVV hauv Wisconsin. Xya Hli Ntuj 
2020 ForwardHealth Tsab Ntawv Tshiab 2020-31, tis muaj npe hu ua “Kev Siv Electronic 
Visit Verification for Personal Care and Supportive Home Care Services (Txoj Kev Siv 
Electronic Visit Verification rau Cov Kev Tu Xyuas Neeg thiab Kev Pab Txhawb Hauv 
Tsev),” muaj cov lus coj qhia uas pom zoo.

Peb paub tias EVV yog ib txoj kev siv tshuab tshiab kom 
swm. Nram no peb muab cov qauv ua piv txwv txog qee cov 
ua yuam kev uas peb hnov txog qhov txheej txeem Sandata 
EVV thiab cov ncauj lus kho kom yog.

1. Tsis Muaj Tseeb: EVV taug qab cov neeg ua hauj 
lwm thaum lub sij hawm sib ntsib thiab thaum twg lawv 
tsis txuas npe nkag.
Muaj Tseeb: Sandata qhov app nruab hauv tshuab 
nqa ntawm tes tsuas sau cov ncauj lus tseg thaum tus 
neeg ua hauj lwm txheeb npe tuaj thiab txheeb npe 
tawm thaum pib thiab thaum xaus lawv lub caij ua hauj 
lwm. Yog cia lub tshuab nyob tsis kov mus txog tsib 
feeb, qhov app yuav cia li kaw tseg. Nws tsuas nthos 
tau qhov chaw thaum lub sij hawm kiag tus neeg ua 
hauj lwm txheeb npe tuaj thiab nthos dua lub sij hawm 
kiag thaum tus neeg ua hauj lwm txheeb npe tawm xwb.

2. Tsis Muaj Tseeb: Yog lwm lub chaw muab EVV 
muaj pov thawj siv tau rau hauv lwm lub xeev, lub chaw 
muaj pov thawj kav Wisconsin, thiab.
Muaj Tseeb: Txawm yog lub chaw lis tiav kev pov 
thawj rau Sandata ntawm lwm lub xeev los lawv yeej 
tseem yuav tsum tau muaj kev pov thawj siv tau hauv 
Wisconsin. Kawm ntxiv txog qhov txheej txheem lis kev 
pov thawj rau Lwm Qhov Chaw Muab EVV ntawm DHS 
Alternate EVV (Lwm Qhov Chaw Muab EVV) qhov vas
sab.

(Txuas ntxiv rau nplooj tom ntej.)H
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Pom Zoo Rau Kev 
Nyeem

Kev Qhia Cov Neeg Ua Hauj Lwm Siv

Lub Wisconsin Department of Health Services (Tuam Tsev 
Tswj Xyuas Cov Kev Kho Kab Mob Kev Nkeeg) yuav siv 
qhov qauv qhia rau tus neeg qhia siv, uas txhais tau tias ib 
los sis ob tug neeg tuav hauj lwm lis ntaub ntawv hauv lub 
koom haum muab kev pab mus koom DHS txoj kev qhia 
siv, ces lawv coj cov txuj ci kawm tau rov los qhia rau pab 
neeg seem. Kom pab txhawb tau cov koom haum muab 
kev pab qhia cov neeg ua hauj lwm siv, lub Wisconsin 
Department of Health Services (Tuam Tsev Tswj Xyuas 
Cov Kev Kho Kab Mob Kev Nkeeg) tau tsim muaj nplooj 
ntawv Electronic Visit Verification (Kev Txheeb thaum 
Sib Ntsib Hauv Tshuab Hluav Taws) (EVV): Kev Qhia 
Cov Neeg Ua Hauj Lwm Siv . Nplooj teev Kev Qhia Cov 
Neeg Ua Hauj Lwm Siv yog teev qhia cov chaw muaj kev 
pab uas cov koom haum muab siv tov ua ke los pab qhia 
txhua tus neeg hauv lawv lub koom haum kom txawj siv 
EVV. Nco ntsoov xyuas koj txhua tus nkag siab zoo txog 
txoj kev sim pib qhib thaum Kaum Ib Hlis Ntuj Hnub tim 2!

Koj Tus Yaum Siv Rau EVV, Cov Tsab Xov  
Xwm 1 thiab 2

Yog tias koj tsis tau txais peb thawj ob tsab xov xwm, koj 
xyuas tau chaw teev muaj EVV Ntawv Xov Xwm kom koj 
paub cov tshiab thiab npaj txhij rau txoj kev sim pib qhib 
thaum lub Kaum Ib Hlis Ntuj Hnub tim 2. Xyuas kom koj 
yeej rau npe kom tau cov ntawv email, thiab kom koj txais 
tau lus ceeb toom txhua zaus ib tsab xov xwm tshiab Koj 
Tus Yaum Siv Rau EVV tawm.

(Txuas ntxiv rau nplooj dhau los.)

3.	 Tsis Muaj Tseeb: EVV yuav txwv tsis muaj kev tu xyuas 
neeg tau kev pab.

Muaj Tseeb: Yog tias ib tug neeg tau kev pab yuav tsum tau 
muaj kev tu xyuas tam sis, qhov ntawd yog qhov tseem ceeb 
ua ntej. Yuav tsum muaj kev kho mob kub ceev ua ntej kev 
txheeb npe tuaj rau hauv EVV.

4.	 Tsis Muaj Tseeb: Cov neeg ua hauj lwm yuav tau txheeb 
nep tuaj thiab txheeb npe tawm rau txhua txoj luag num 
thawm lawv lub sij hawm sib ntsib.

Muaj Tseeb: Cov neeg ua hauj lwm siv tib tug zauv cim 
kev pab txheeb npe tuaj thiab txheeb npe tawm (kev tu xyuas 
tib neeg, kev pab txhawb tu xyuas hauv tsev) uas duav tau 
ntau ntau yam hauj lwm. Yog ib lub chaw muab kev pab xav 
tau, lawv yeej hais tau kom cov neeg ua hauj lwm ceeb toom 
qhia tej luag num tshwj xeeb kiag (piv txwv, kev pab hnav 
khaub ncaws, kev pab mus tso zis tso quav, los sis txav chaw) 
thaum qhov txheej txhee txheeb npe tawm. Cov neeg ua hauj 
lwm xaiv cov tes luam num ntawm cov teev muaj thaum lawv 
txheeb npe tawm, thiab tsis tag teev qhia sij hawm siv ntev li 
cas rau ib hom tes luag num twg.

5.	 Tsis Muaj Tseeb: Yuav tsum tau muaj xaim Wi-Fi los sis 
xaim xov tooj ntawm tes nyob rau hauv tus tswv cuab los sis 
neeg koom kev pab lub tsev thiaj li siv tau EVV.

Muaj Tseeb: Tag nrho peb hom EVV (mobile visit 
verification (kev txheeb npe hauv tshuab nqa ntawm tes 
thaum sib ntsib) [MVV], telephonic visit verification (kev 
txheeb npe hauv xov tooj thaum sib ntsib) [TVV], los sis fixed 
visit verification (kev txheeb npe haub tshuab nruab ruaj) 
[FVV]) tsis tag yuav tsum muaj xaim Wi-Fi los sis xaim xov 
tooj ntawm tes rau thaum lub sij hawm muaj kev sib ntsib. Yog 
koj tsis muaj xaim Wi-Fi los sis xaim xov tooj ntawm tes nyob 
rau hauv tus tswv cuab los sis neeg koom kev pab lub tsev, 
koj yuav pib kev sib ntsib tau hauv Sandata Mobile Connect 
(SMC) qhov app. Yog koj tsis muaj xaim txuas, yuav muab 
qhov kev sib ntsib no nraim tiv thaiv thiab nthos uas “kev sib 
ntsib nrog tus neeg tsis paub.” Thaum twg sib ntsib tiav, lwm 
zaus koj qhib qhov app ntawm qhov chaw muaj xaim Wi-Fi los 
sis xaim xov tooj ntawm tes, qhov app yuav ceeb toom cov 
ncauj lus txog qhov kev sib ntsib rau hauv qhov txheej txheem 
Sandata. Txij li ntawd mus, tus neeg tuav hauj lwm lis ntaub 
ntawv hauv koj lub koom haum muab kev pab yuav muab 
qhov “kev sib ntsib nrog tus neeg tsis paub” kho kom txuam 
nrog tus neeg tau kev pab uas yog.

Yog tsis muaj koj qhov app SMC, koj puav leej siv tau tus 
neeg koom kev pab lub xov tooj txuas xov hauv tsev los sis 
Voice over Internet Protocol (Nruab Hais Suab Lus Hauv 
Iv Taws Nej) hu mus rau EVV (uas yog siv telephonic visit 
verification (kev txheeb npe hauv xov tooj thaum sib ntsib)). 
Yog tias koj siv tsis tau SMC qhov thiab tus tswv cuab los sis 
neeg koom kev pab tsis muaj lub xov tooj txuas xov hauv tsev 
los sis Voice over Internet Protocol (Nruab Hais Suab Lus 
Hauv Iv Taws Nej) rau koj siv tau, koj lub koom haum thov tau 
lub tshuab siv fixed visit verification (kev txheeb npe hauv lub 
tshuab nruab ruaj) rau lawv. Tsis tag yuav muaj xaim iv taws 
nej thiaj siv tau telephonic visit verification (kev txheeb npe 
hauv xov tooj thaum sib ntsib) los sis fixed visit verification 
(kev txheeb npe hauv lub tshuab nruab ruaj).


