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 Kev Qhib Electronic Visit Verification (Kev Txheeb Npe Hauv 
Tshuab Hluav Taws Thaum Sib Ntsib) hauv Wisconsin Tsab Xov Xwm 5 │ Kaum Ob Hlis Ntuj 2020

Wisconsin EVV Chaw Pab Neeg Qhua

833-931-2035 │ vdxc.contactevv@wisconsin.gov

Monday (Zwj Hli)-Friday (Zwj Kuab) │ 7 teev sawv ntxov–6 teev 
tsaus ntuj CT

https://www.dhs.wisconsin.gov/evv/index.htm

Nyob zoo! Thaum lub xyoo yuav los xaus no, 
peb zoo siab xav qhia tias tau siv electronic visit 
verification (kev txheeb npe hauv tshuab hluav 
taws xob thaum sib ntsib) (EVV) los nthos tau 
ntau tshaj 150,000 cov kev sib ntsib! Yog koj lub 
koom haum tsis yog ib lub ntawm 250 lub koom 
haum muab kev pab uas tau siv EVV ua ib feem 
ntawm lawv txoj kev ua hauj lwm txhua hnub, 
qhov no yog cov lus hais qhia kom nco tias hnub 
sim pib qhib tsis yob ib txoj kev sim siv los sis 
qhov thib ob–cov koom haum muab kev pab 
yuav tsum tau siv EVV thaum sim pib qhib. Nws 
yog Wisconsin Department of Health Services 
(Tuam Tsev Tswj Xyuas Cov Kev Kho Kab Mob 
Kev Nkeeg) (DHS) txoj kev ua kom raws li tsoom 
fwv teb chaws Centers for Medicaid & Medicare 
yuam kom muaj.

Tsab ntawv xov xwm no yuav qhia cov ncauj lus txog EVV hauv Wisconsin. 
Xya Hli Ntuj 2020 ForwardHealth Tsab Ntawv Tshiab 2020-31, tis muaj npe 
hu ua “Kev Siv Electronic Visit Verification for Personal Care and Supportive 
Home Care Services (Txoj Kev Siv Electronic Visit Verification rau Cov Kev 
Tu Xyuas Neeg thiab Kev Pab Txhawb Hauv Tsev),” muaj cov lus coj qhia uas 
pom zoo.

(Txuas ntxiv rau nplooj tom ntej.)

Raws Li Kev Paub Zoo
Thaum koj nyuam qhuab pib, yuav zoo li muaj ntau  
cov ncauj lus yuav tau paub txog EVV! Nram no, peb 
muab faib ua peb theem thiab qhia txog: leej twg yog  
tus ua raws cov kauj ruam, thiab cov ntaub ntawv mus 
rau qhov twg. 

Lawv ua dab tsi: Thawj ntu ntawm EVV yog qhov kev 
sib ntsib kiag. Qhov ntawm no yog thaum tus neeg ua 
hauj lwm mus ntsib tus tswv cuab los sis tus neeg koom, 
ua cov kev pab uas lawv tau kev tso cai muab, thiab 
nthos kom tau 6 qhov ncauj lus tseem ceeb hauv lub sij 
hawm sib ntsib rau EVV: 
•	 Leej twg yog tus tau cov kev pab
•	 Leej twg yog tus muab cov kev pab
•	 Muab cov hom kev pab dab tsi
•	 Muaj cov kev pab nyob rau qhov twg
•	 Hnub muab qhov kev pab
•	 Cov sij hawm txheeb npe tuaj thiab txheeb npe tawm 

rau qhov kev pab
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Qhov Kev Sib Ntsib 
Leej twg lis kauj ruam no: Tus neeg ua 
hauj lwm

(Your Key to EVV  Unlocking Electronic Visit Verification in Wisconsin)
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(Txuas ntxiv rau nplooj dhau los.)

Nyob rau hauv qhov txheej txheem Sandata, tag nrho 3 txoj kev 
EVV yog nthos kom tau 6 qhov ncauj lus no. Koj xaiv tau mobile 
visit verification (kev txheeb npe hauv tshuab nqa ntawm tes 
thaum sib ntsib), telephonic visit verification (kev txheeb npe 
hauv xov tooj thaum sib ntsib), los sis fixed visit verification (kev 
txheeb npe haub tshuab nruab ruaj), thiab txhua hom yuav zwm 
tseg cov ntsiab lus ntawm txoj kev sib ntsib.

Nyob rau kauj ruam no, tus neeg ua hauj lwm xa cov ncauj lus 
mus rau Sandata los ntawm txoj kev siv Sandata qhov app, uas 
yog siv telephonic visit verification (kev txheeb npe hauv xov tooj 
thaum sib ntsib) tus xov tooj hu dawb, los sis siv lub xov tooj hu 
mus qhia cov zauv cim hauv lub tshuab nruab ruaj me me uas 
yog muaj kiag rau tus tswv cuab los sis tus neeg koom ntawd 
nkaus xwb.

Lawv ua dab tsi: Kev txheeb meej yog thaum lub koom haum 
muab kev pab los sis IRIS (Include, Respect, I Self-Direct) lub 
Fiscal Employer Agency (Koom Haum Tuav Nyiaj Txiag) neeg 
tuav hauj lwm lis ntaub ntawv xyuas cov ntaub ntawv EVV thiab 
muab kho los sis lees paub txog tej ua yuam kev los sis tej ncauj 
lus tsis muaj txhij. Piv txwv, yog tias tus neeg ua hauj lwm txuas 
mus rau hauv EVV qhov kev sib ntsib tam “tus neeg tau kev pab 
tsis paub” vim yog lawv nrhiav tsis tau tus tswv cuab los sis neeg 
khoom nyob rau hauv Sandata Mobile Connect qhov app, ces tus 
neeg tuav hauj lwm lis ntaub ntawv txuas mus rau hauv Sandata 
EVV Portal (Chaw Muab Kev Pab Saum Huab Cua) tom qab 
thiab kho cov yuam kev uas yog muab qhov kev sib ntsib ntawd 
txuas mus rau tus tswv cuab los sis neeg koom kom yog.

Muab ua lwm lo lus hais ces, kev txheeb meej yog thaum lub 
koom haum xyuas kho kom cov ncauj lus teev rau hauv EVV yog 
thiab txhij ua ntej Sandata yuav cia li muab qhov kev sib ntsib xa 
mus rau DHS. 

Kauj  
Ruam

2

Lawv ua dab tsi: Kev tshawb kom tseeb yog qhov  
txheej txheem xyuas kom cov ntaub ntawv teev kev  
sib ntsib hauv EVV phim rau daim nqi sau los sis qhov 
kev sib ntsib. 

Tom qab txheeb tiav qhov kev sib ntsib hauv EVV ntawm 
Sandata EVV Portal (Chaw Muab Kev Pab Saum Huab 
Cua), Sandata yuav cia li muab cov ncauj lus teev txog 
qhov kev sib ntsib xa mus rau DHS. Thaum lub sij hawm 
no, lub koom haum muab kev pab xa tau lawv cov nqi los 
sis kev sib ntsib mus rau lawv lub chaw them rau qhov 
kev pab. Yog tsim nyog, lub chaw them nqi yuav lis daim 
ntawv sau nqi thiab muab xa mus rau DHS. Qhov kawg, 
DHS yuav muab cov ntaub ntawv hauv EVV sib piv nrog 
daim nqi. 

Hauv cov kev-them-nqi-rau-kev-pab, yog DHS nrhiav 
qhov kev sib ntsib hauv EVV tsis phim rau daim nqi, DHS 
yuav xa cov explanation of benefits (ncauj lus piav qhia 
cov txiaj ntsim kev pab) (EOB) mus rau lub koom haum 
muab kev pab qhia rau lawv pab tias muaj cov ntaub 
ntawv hauv EVV tsis txhij. Cov ncauj lus piav qhia cov 
txiaj ntsim kev pab yuav pab cov koom haum muab kev 
pab nkag siab txog cov ua yuam kev thaum nthos cov 
ncauj lus rau hauv EVV kom lawv kho tau thiab tswj tau 
qhov txheej txheem khiav tu yees. 

Rau cov kev pab tu xyuas uas them los ntawm lub HMO, 
lub koom haum tswj kev tu xyuas, los sis IRIS Fiscal 
Employer Agency (Koom Haum Tuav Nyiaj Txiag), cov 
koom haum muab kev pab yuav tau txheeb nrog lawv 
lub chaw them rau txoj kev pab txog qhov txheej txheem 
ntawm txoj kev sau nuj nqis thiab kev tshawb kom meej. 

Kev Txheeb Meej Kom Meej
Leej twg lis kauj ruam no: Lub koom haum muab 
kev pab los sis Fiscal Employer Agency (Koom 
Haum Tuav Nyiaj Txiav)

Kauj  
Ruam

3

Kev Tshawb Kom Meej
Leej twg lis kauj ruam no: DHS


